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El presente articulo analiza la problematica de los accidentes viales en la Huasteca
Potosina desde la teoria de los sistemas sociales propuesta por Niklas Luhmann. A través
de un disefo cualitativo y documental, se examina la complejidad que subyace en la
sinergia de factores sociales, culturales, politicos y de infraestructura que inciden en la
incidencia de siniestros de transito. Los hallazgos sefialan que abordar la seguridad vial
de forma aislada resulta insuficiente; en su lugar, se propone una aproximacion integral
y sistémica que involucre a todos los subsistemas sociales pertinentes. Se concluye que la
implementacion de estrategias coordinadas,lamejoradeinfraestructura,la educacion vial
y la participacion activa de las comunidades pueden contribuir a reducir la siniestralidad

vy mejorar la calidad de vida en la region.
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ABSTRACT

This article analyzes the problem of road accidents in the Huasteca Potosina region
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using Niklas Luhmann’s social systems theory. Through a qualitative and documentary
design, it examines the complexity underlying the synergy of social, cultural, political, and
infrastructural factors influencing traffic accidents. Findings suggest that addressing road
safety in an isolated manner is insufficient; instead, an integrated and systemic approach
involving all relevant social subsystems is proposed. It is concluded that coordinated
strategies, infrastructure improvement, road safety education, and active community
participation can help reduce traffic accidents and improve the region’s quality of life.

Keywords: road accidents, Huasteca Potosina, complex thinking, Luhmann, social
systems.
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1. INTRODUCCION

LaHuastecaPotosina,localizada enlaparte oriental del estado de San Luis Potosi en México,
es unaregion caracterizada por sunotable variedad de paisajes naturales y surica herencia
cultural. En esta zona convergen montanas, rios y zonas selvaticas, generando ecosistemas
Unicos que, a su vez, dan lugar a diferentes actividades economicas y practicas sociales. A
pesar de su atractivo turistico y de la diversidad sociocultural que la distingue, las cifras
recientes muestran un incremento significativo en el niimero de accidentes viales (INEGI,
2021). Esta situacion ha generado preocupacion entre las autoridades y la sociedad civil,
pues la seguridad vial es un tema transversal en el que intervienen multiples actores, tales
como instituciones de salud, organismos de transito, organizaciones de la sociedad civil
y, por supuesto, los habitantes de la region. Cada uno de estos sectores desempeina una
funcion clave, ya sea en la prevencion, la atencion de victimas o la promocion de politicas
publicas que aborden integralmente la problematica vial.

En este contexto, la teoria de sistemas sociales de Niklas Luhmann (1984) ofrece un marco
conceptual solido para comprender la creciente complejidad que rodea el fendmeno de
los accidentes viales en la Huasteca Potosina. Desde el punto de vista luhmanniano, la
sociedad puede entenderse como un entramado de subsistemas interrelacionados, cada
uno con sus propios codigos y modos de comunicacion. Dentro de esta perspectiva, los
accidentes de transito no dependen tinicamente de fallas en el comportamiento individual
ni se explican exclusivamente por infraestructuras inadecuadas, sino que surgen como
resultado de multiples interacciones y procesos autopoéticos. Siguiendo la linea de
Maturana y Varela (1984), dichos procesos se retroalimentan continuamente, otorgando
una dimension sistémica al tema de la seguridad vial, que involucra factores econémicos,
politicos, culturales y tecnoldgicos de manera simultanea.

En consecuencia, el proposito central de este articulo es examinar el aumento de los
accidentes viales en la Huasteca Potosina como un fendmeno de naturaleza compleja,
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influenciado por diversos factores que interactiian y se superponen. Para ello, se propone
un analisis que considere tanto los elementos sociales, politicos y culturales como las
relaciones que los vinculan. A partir de este entendimiento, se plantean lineamientos
orientados a la formulacion de estrategias integrales que fortalezcan la seguridad
vial y fomenten la coordinacion sistémica entre las instituciones gubernamentales, la
comunidad y los distintos subsistemas involucrados.

2. MARco Teo6RICO: EL PENSAMIENTO COMPLEJO Y LA TEORIA DE
SISTEMAS SOCIALES DE LUHMANN

El pensamiento complejo, tal como lo describe Morin (2001), concibe la realidad como
un tejido dinamico donde intervienen multiples factores interdependientes que se
influyen mutuamente y se reconfiguran en todo momento. En este contexto, Capra (1996)
sefala que la comprension de fendmenos sociales o naturales no puede darse de manera
fragmentada, pues cada componente aporta una pieza esencial a la totalidad. Aplicado
a la seguridad vial, este enfoque demanda un analisis profundo y simultaneo de factores
relacionados conlainfraestructura,los comportamientos delos conductores, el andamiaje
legal, la cultura civica y la organizacion social (Varela, 1984). Ignorar cualquiera de estos
aspectos equivale a reducir la complejidad inherente a la movilidad, lo que conduce a
interpretaciones parciales y, en consecuencia, a respuestas poco efectivas.

Por su parte, la teoria de sistemas sociales de Luhmann (1984) sostiene que cada
subsistema (por ejemplo, el sistema politico, el sistema legal, el sistema sanitario o el
econOmico) se rige por sus propios codigos, reglas e intereses. En la Huasteca Potosina,
donde se registra un niumero creciente de accidentes viales, los subsistemas involucrados
en la movilidad —como las autoridades encargadas del transporte de mercancias, las
instancias gubernamentales que regulan el turismo, las dependencias de salud publica
y las instituciones educativas— acttian con relativa autonomia y, con frecuencia, operan
sin una adecuada sincronia. Este desencuentro se convierte en un factor que amplifica la
siniestralidad, pues las soluciones propuestas tienden a ser aisladas y no contemplan la
red de interacciones que subyace al fendmeno vial.

Adicionalmente, Maturana y Varela (1984) introducen el concepto de autopoiesis, el cual
describe como cada sistema se reproduce y mantiene gracias a su propia organizacion
interna. Cuando se extrapola esta idea a la problematica de la seguridad vial, se observa
como las practicas de conduccion, la normatividad y la cultura local se retroalimentan y
dan lugar a estructuras cada vez mas complejas. La falta de coordinacion entre subsistemas
no solo impide la adopcion de politicas integrales y coherentes, sino que puede perpetuar
0 agravar las circunstancias que generan accidentes viales. Por ende, atender la seguridad
vial desde la mirada del pensamiento complejo exige establecer puentes de didlogo entre
los diferentes subsistemas, fomentar la cooperacion interinstitucional y reconocer que los
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cambios en uno de ellos repercuten inevitablemente en los demas. Solo asi sera posible
disenar estrategias que abarquen la totalidad de elementos en juego y que respondan de
manera efectiva a las necesidades de la region.

3. MEcTopoLoGia

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, centrado en la interaccion
de diversos subsistemas que explican la siniestralidad vial desde la perspectiva del
pensamiento complejo y de la teoria de sistemas sociales de Luhmann. Para estructurar
el estudio, se han seguido los pasos descritos a continuacion, incorporando los hallazgos
derivados de un Analisis de Componentes Principales (Suarez-Rodriguez & Villegas-
Zermeno,2022) que permitididentificar factoresclaveenlapercepciony el comportamiento
vial:

Revision Documental: Se consultaron informes oficiales (por ejemplo, INEGI, Secretaria de
Salud) y literatura especializada en pensamiento complejo y teoria de sistemas sociales.
Adicionalmente, se revisaron bases de datos y documentos técnicos relacionados con la
siniestralidad vial en la Huasteca Potosina, de manera que se pudieran contrastar los datos
cuantitativos con las reflexiones teoricas propias del enfoque sistémico. Durante esta fase,
se incluyeron los resultados del analisis factorial (Analisis de Componentes Principales)
realizado sobre un conjunto de 39 items vinculados a actitudes y comportamientos
de conduccion. Estos datos sirvieron para identificar patrones de riesgo y dimensiones
relevantes en la percepcion de la seguridad vial.

Andlisis Interpretativo: Se empled la perspectiva luhmanniana para analizar la interaccion
de los subsistemas involucrados en la problematica de la seguridad vial. La teoria de
sistemas sociales de Luhmann facilita comprender como subsistemas (p.e¢j., el politico, el
legal, el sanitario y el cultural) se interrelacionan y reproducen. A la luz de la informacion
extraida del Analisis de Componentes Principales, se profundizo en como las diferentes
cargas factoriales (asociadas a busqueda de sensaciones, consciencia de condiciones
viales, respeto a normas de transito, etc.) podrian reflejar la forma en que cada subsistema
percibe y acttia sobre la seguridad vial. Concretamente, se examinaron las logicas de
operacion (codigos internos, comunicacion intersubsistemas) asociadas a la normativa
de transito, la educacion vial, 1a coordinacion institucional y la cultura local, tomando en
cuenta los perfiles de riesgo detectados.

Contrastacion Teorica: Los hallazgos, tanto de la revision documental como del analisis
interpretativo, se compararon con estudios previos sobre complejidad, accidentes
viales y autopoiesis social (Morin, 2001; Observatorio Nacional de Lesiones de México,
2018). Mediante esta triangulacion, se logré establecer la correspondencia entre los
factores identificados en el analisis factorial (por ejemplo, la tendencia a la velocidad,
la subestimacion del peligro o la influencia de condiciones de infraestructura) y los
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postulados tedricos sobre la complejidad y 1a responsabilidad compartida en la prevencion
de accidentes. Este proceso permitio enriquecer la interpretacion de los datos y proponer
lineas de accion coherentes con el enfoque sistémico.

4. REesuLtADOS Y DISCUSION

Carencias de Infraestructura y Coordinacion Institucional: Segiin datos de la Secretaria
de Salud (2019), un alto porcentaje de accidentes en la Huasteca Potosina se asocia a vias
de comunicacion deficientes y mal senalizadas. El Analisis de Componentes Principales
aplicado a los items relacionados con infraestructura y responsabilidad institucional
revel6 una correlacion marcada entre la percepcion de mal estado de las carreteras, la
sefalizacion insuficiente y la tendencia a culpar alas autoridades por la falta de soluciones
concretas. Estos hallazgos sugieren que, cuando la ciudadania identifica carencias
estructurales (por ejemplo, falta de topes en zonas conflictivas o iluminacion deficiente),
se genera una dinamica de desconfianza en la accion gubernamental. Desde el enfoque
sistémico, esta situacion refleja la insuficiente colaboracion entre organismos de gobierno
(transporte, salud, seguridad) y la inexistencia de un marco normativo integral que articule
esfuerzos. De acuerdo con Luhmann, cada subsistema opera de forma relativamente
autonoma, y el factor analisis evidencié que, sin una coordinacion efectiva, el deterioro
de la infraestructura y la carencia de politicas unificadas inciden en el aumento de la
siniestralidad vial.

Educacion Vial y Conductas de Riesgo: La falta de educacion vial en la poblacion incide
en comportamientos de riesgo como el exceso de velocidad y el consumo de alcohol
al conducir (Observatorio Nacional de Lesiones de México, 2018). El analisis factorial
mostro que varios items relacionados con la “busqueda de sensaciones” (e.g., “Me gustan
los riesgos”, “Disfruto cuando alguien maneja a velocidad alta”) cargan fuertemente en
un mismo componente, lo que indica la existencia de un patrén conductual orientado
al placer y la adrenalina. Este comportamiento se retroalimenta en un circulo vicioso de
irresponsabilidad y tolerancia social al incumplimiento de normas, un fenémeno que, bajo
la 6ptica luhmanniana, puede entenderse como la falta de “perturbaciones sistémicas
positivas”. Dichas perturbaciones, en formade acciones pedagogicas y normativas, podrian
inducir cambios conductuales. En este sentido, l1a dimension educativa se muestra como
un subsistema con alto potencial de intervencion: al articularse con el sistema familiar
y el comunitario, podria contrarrestar las tendencias detectadas en el factor que agrupa
actitudes de riesgo.

Dimension Socioeconémica: La Huasteca Potosina enfrenta desigualdades
socioecondomicas que se traducen en vehiculos con escaso mantenimiento, ausencia de
revisiones técnicas y zonas rurales con vias mal pavimentadas (INEGI, 2021). El Analisis
de Componentes Principales incluyé items sobre la capacidad econOmica para dar
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mantenimiento a los automoviles y la disponibilidad de servicios de emergencia. Los
resultados pusieron de manifiesto que existe un factor en el que se agrupan la precariedad
derecursosylapercepciondeinseguridad vial. Estoindica que, en contextos de menor nivel
socioecondmico, se incrementa la susceptibilidad a accidentes por falta de condiciones
basicas (frenos en buen estado, llantas adecuadas, sefalizaciones claras) y por la menor
capacidad de respuesta de los servicios de salud y asistencia vial. Asi, se configura un
circulo de vulnerabilidad en el que la autopoiesis social descrita por Maturana y Varela
(1984) tiende a perpetuarse, consolidando patrones de riesgo al no existir los recursos
necesarios para modificar estructuralmente las condiciones de movilidad.

Hacia una Intervencion Sistémica: El pensamiento complejo (Morin, 2001) sugiere que
los cambios en un subsistema pueden impactar en otros, y el factor analysis reafirma
esta interdependencia: las conductas de riesgo, las carencias de infraestructura y las
desigualdades socioeconémicas no actian de manera aislada, sino que se refuerzan
mutuamente. Por ello, la solucion a los accidentes viales no radica Gnicamente en
endurecer sanciones 0 mejorar un aspecto puntual, sino en reformar el conjunto de
factores que inciden en la seguridad vial. El disefio de politicas publicas que asuman la
complejidad del fendmeno y apunten a la coparticipacion ciudadana —por ejemplo,
involucrando a la comunidad en la planeacion de infraestructura y en programas de
educacion vial— se vislumbra como un camino viable para disminuir la siniestralidad. En
esta linea, la identificacion de dimensiones a través del analisis factorial permite focalizar
las intervenciones (por ejemplo, dirigir campanas especificas a quienes muestran
actitudes de mayor tolerancia al riesgo), reforzar la coordinacion institucional y proponer
mecanismos de financiamiento que mejoren la infraestructura en zonas vulnerables. De
este modo, se responde a las demandas de la sociedad de manera integral, asumiendo la
complejidad intrinseca de la problematica vial y comprendiendo que los sistemas sociales
son multiples, interdependientes y susceptibles de transformaciones profundas cuando
se actia de forma articulada.

5. CONCLUSIONES.

Losaccidentesvialesenla HuastecaPotosinanopuedenabordarse de manerafragmentada,
pues la realidad descrita por los datos y el analisis de componentes principales (ACP)
confirma la existencia de maultiples factores que se retroalimentan y refuerzan. En
particular, la teoria de sistemas sociales de Luhmann resulta ttil para comprender como
estos subsistemas —educativo, politico, economico, cultural— interactiian entre si y
generan dinamicas que incrementan la siniestralidad vial. E1 ACP evidencio, por ejemplo,
que los comportamientos de riesgo se encuentran asociados a un factor comuin que retine
actitudes de biisqueda de sensaciones y baja percepcion de peligro, mientras que otros
factores se relacionan con la calidad de la infraestructura y la disponibilidad de recursos
socioecondmicos.
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A partir de ello, se propone disefiar politicas publicas integrales que fomenten la
coordinacion interinstitucional, asegurando que autoridades de transito, salud, obras
publicas y educacion operen bajo un mismo marco de accion. Asimismo, es prioritario
fortalecer la educacion vial en todos los niveles, involucrando a escuelas, familias y
organizaciones civiles, de modo que se atiendan las variables identificadas en el ACP
relacionadas con conductas de riesgo. Ademas, mejorar la infraestructura vial de manera
planificada y sostenible se torna esencial para corregir las carencias que el analisis mostro
como determinantes (pavimentacion deficiente, sefializacion limitada, faltadeiluminacion
en zonas criticas). Finalmente, se propone crear mecanismos de participacion ciudadana
que estimulen la corresponsabilidad en la seguridad vial, pues la reduccion efectiva de los
accidentes exige la participacion activa de la comunidad.

En suma, la aplicaciéon del pensamiento complejo y la teoria de sistemas sociales de
Luhmann, sumada a la identificacion de factores clave mediante el ACP ofrece un marco
analitico solido que puede orientar intervenciones mas efectivas en la prevencion de
accidentes viales, tanto en la Huasteca Potosina como en otras regiones con problematicas
similares. La vision sistémica, apoyada en datos empiricos, facilita el disefio de estrategias
integrales que contemplen la diversidad de elementos que confluyen en la siniestralidad,
brindando mejores oportunidades para intervenir de manera asertiva y duradera.
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